
ФОРМУЛЯР ЗА ВРЪЩАНЕ И ЗАМЯНА 

Име: * Номер на поръчката: 

Фамилия: * 

Тел. номер: 

Моля, попълнете таблицата. 

В колоната „Желая Връщане“ / „Желая Замяна“ моля отбележете с „✓“ вярното за Вас . 

Име или кода на продукта Количество Причина за връщане ЖЕЛАЯ ВРЪЩАНЕ ЖЕЛАЯ ЗАМЯНА Замяна за (име или код на продукта):

Допълнителни забележки: 

В случай, че желаете да върнете или замените получената стока, имате възможност да го направите в срок до 14 дни от получаването ѝ. Върнатата стока 

трябва да е с ненарушен търговски вид, да е неизползвана и да е в оригиналната си опаковка. 

Разходите по връщането и замяната са за сметка на клиента, освен при доставен грешен артикул или цвят от страна на Май Нейлс. В случай на замяна на 

стоката по вина или погрешно изпълнение от страна на Май Нейлс, разходите по връщане и изпращане на новата стока се поемат от Продавача.

След приемане на върната стока, клиентът ще бъде надлежно уведомен по имейл. Дължимата сума за върнатите стоки ще бъде възстановена по банков път 

в срок до 14 дни. Не се приемат пратки, изпратени до Май Нейлс с наложен платеж. 

Титуляр на сметката: 

IBAN на сметката: 

1. Попълнете 
формуляра 

2. Сложете 
формуляра 
и продукта 
в пратката 

3. Изпратете я
на посочения 
по-долу адрес 

Закупената стока може да бъде върната в рамките на 

14 дни от датата на получаването ѝ. 

Ако имате въпроси, свържете се с нашите консултанти 

на телефон:  +359 889 909 925

Адрес за изпращане на стоката: 
Май Нейлс ЕООД
гр. Пловдив, офис Еконт Смирненски,
бул. "Пещерско шосе" №115
тел. за контакт  +359 889 909 925

Запознат съм с условията за връщане 

подпис
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